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INTRODUCCION

En los lineamientos comunicados por la Alta Direccion, se establecido que la

elaboracion de los Planes y Programas parte de un diagndstico de la problematica

y de los aciertos de la gestion de las vigencias 2008 y 2009, del ané@
r

entorno (interno y externo) para proyectar las acciones a realizar e D 0
afio, orientadas bajo dos perspectivas: contribuir al cumplimien an v
Compromiso Estratégico 2008-2011 “Al rescate de la moral y | a’y
responder a las demandas actuales en la vigilancia y control d os del
Distrito Capital; este ejercicio se adelanté en todas las dependenciag’dea entidad
con sus funcionarios y fue presentado en el Comité Directi diciembre de
20009.

El Contralor Auxiliar, en cumplimiento de las con i g] Comité Directivo de
diciembre 16 de 2009, comunicO mediant % 21 de

diciembre de 2009, a los integrantes del mis
Auditoria General de la Republica para la
misionales y administrativas de las Congalor
convino incluir las actividades que,no alcahnzaron a cumplir o que por su
importancia es preciso mantener en@a 2010.

y .

ientos propuestos por la
e la gestion de las actividades

En esta tarea, los equipo§ de klisis de cada proceso, propusieron
participativamente, las nugwas acciones a incluir, junto con los indicadores que
permiten la respectiva edic'Mpoyéndose para su formulacion en los
lineamientos de la alta di ciénﬂstablecidos en la Circular 10000-1891 del 12 de
noviembre de 2009, en el Pre€edimiento para la formulacion y seguimiento del
Plan de Accibn, a o0 mediante resolucion reglamentaria N° 028 de noviembre
3 de 2009, I cCiones correctivas, preventivas y de mejora que se
itorias internas de calidad, de las visitas de seguimiento de
doray asi como de las observaciones de los entes de control y de
valuacion.

Direc@ion de Planeacion. Las acciones establecidas comprenden los ocho

os del Sistema de Gestion de la Calidad y todas sus dependencias. Tienen
una relacion directa con los objetivos y estrategias del Plan y compromiso
estratégico de la entidad. Se destaca el aporte de los procesos misionales que
formularon actividades que tienden a fortalecer el ejercicio del control fiscal. En
particular el Proceso de Prestacion del Servicio Micro, que tuvo cambios a los
procedimientos del proceso auditor que han conducido a redefinir el alcance del
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proceso, sus tiempos y objetivos, con el fin de mejorar la calidad, oportunidad y

efectividad de las auditorias, para hacerlas menos rituales y predecibles, hacer del
control en tiempo real una realidad, y sustentar el concepto sobre la gestion y los
resultados a partir de la cuenta presentada y la aplicacion de nuevas metodologias
dependiendo de la naturaleza juridica y mision de cada sujeto, modificaciones que
se materializaron en la Resolucion Reglamentaria 029 de 2009, la cyal fue

socializada y su aplicacién inicié con la formulacion del Plan de Auditoria Dis@%

Asi mismo, en el proceso estratégico de Orientacion Institucio
compromiso de mantener el Sistema de Gestion de la Calidad ya q
2009, se obtuvo la certificacion bajo la norma NTCGP 1

9001:2008, como también la prevencion del dafio antijuridico y la%défensa judicial

de la entidad V
De igual manera, mediante el desarrollo de est cOmunicativas, se

pretende fortalecer la presencia institucional y motivama la giudadania al ejercicio

del control social como insumo del control . A"SU vez el Proceso de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coacti S retadoras, que motivan
el compromiso de los funcionarios que ha artedge su proceso.

En relacion a los procesos de apqyo, resalta la formulaciéon de los demas
planes institucionales (compras, bie pacitacion, PIGA y contingencias)
con los que se busca generar el ambiente laboral y racionalizacion de
los recursos.

oy

El logro de lo establecigLen I‘ﬂan de accion, depende esencialmente del
monitoreo permanente p de del nivel directivo en su ejecucion, la

ormes opertunos y confiables que sirvan de insumo para la
guimiento permanente por el proceso de Evaluacion y
101 de acciones de mejora que reorienten el plan al logro
gicos, el uso cotidiano de los aplicativos implementados en

presentacion de i
toma de decision
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MISION

“Vigilar la gestion fiscal de los recursos publicos del Distrito Capital, generando una
cultura de control y autocontrol fundamentada en valores morales, éticos, civicos y
culturales, que contribuya al desarrollo economico, social y ambiental, y aporte al

mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos”. N
AV & g
A ¢
VISION A2
“Ser reconocida como una institucion con sentido de pertenencia, espi romiso
social y alto grado de responsabilidad en su relacidon con la ciudadani anteniendo la

excelencia por su capacidad de liderazgo en el proceso del cofigol fiscal,que contribuya
al logro de los fines esenciales del Estado”.

POLITICA INSTITUC)

“Fortalecer la ética publica y la moralidad admijgistratiéa, como fundamentos del accionar
institucional”. N

PO_L]I@ALIDAD

“Mejorar el Sistema de Gestion de la adad, para obtener productos de calidad,
oportunidad y de impacto en Jasgiudad”.

&
POLITICASRE’ADMINISTRACION DEL RIESGO

“Establecer la agmin del riesgo como un compromiso de todos, garantizando el
cumplimiento efi te'tle la mision institucional”.

NORMATIVIDAD
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OBJETIVO ESTRATEGIAS
1 Fortalecer  intearalmente  los 1.1. Promover acciones que recuperen la mistica de nuestros funcionarios
.rocesos de desarroglJIo del caital y eleven el nivel de autoestima colectiva.
Eumano P 1.2. Fortalecer el capital humano mejorando competenciasAY habilidades
) para el cumplimiento de la misién institucional. Aw N

2.1. Garantizar el cumplimiento de los principios de IWén
estatal, en los procesos contractuales de la entidad. .«

2. Optimizar la ejecucion de los|2.2. Generar procesos de conciencia colectiva @ fgalecer el

recursos, a fin de mejorar la gestion y

amor por nuestra entidad en el uso racional de sus

la calidad de nuestros productos bajo [5 3™ Actualizar y usar eficientemente la iegitologica de la
los principios de transparencia Y| antidad.
objetividad. 2.4 Mejorar el Sistema de Gestion de la Calid odelo Estandar de
Control Interno, como un medio para aumentar a capacidad y calidad de
los procesos organizacionales.
3.1 Desarrollar labores, social, divulgacion 'y
sensibilizacion a los ciudadan
3.2. Vincular asociaci comunitarias de beneficio o de
3. Contribuir al fortalecimiento del #g(lzlg?d comun al eje @ ol'social paralelamente con el control

ejercicio del control social para lograr
un control fiscal efectivo.

3.4. Adeladitar pro
sobre los temas.de la

de comunicaciéon que permitan a los ciudadanos
0 y manejo de los bienes y recursos publicos.

4, Fomentar la cultura de la
transparencia, la ética y la moral,
mejorar la relacion estado-ciuda
contribuir asi a la disminucion
corrupcién y legitimacion del
fiscal

e la
trol

a suscripcion de pactos éticos, morales y de transparencia
dadania y las instituciones.

oportunamente informes de calidad para apoyar
ente a las corporaciones publicas (Concejo de Bogota, Camara
epresentantes) para el ejercicio del control politico.

Impulsar espacios efectivos de participacion para el acercamiento
ciudadania-Estado

d, oportunidad y
la evaluacion de las
as, auditorias y el

5.1. Agilizar el ejercicio del proceso auditor, para hacerlo menos ritual y
mas efectivo, mas visible y vinculante de los ciudadanos y conducente al
progreso de la gestion publica distrital.

5.2. Realizar auditorias transversales, de gestion y concurrentes para
evaluar de manera oportuna los grandes temas y proyectos de la ciudad.

5.3. Lograr una mayor articulaciéon entre la auditoria y el proceso de
responsabilidad fiscal, promoviendo una cultura de eficiencia y efectividad
en sus resultados.

5.4. Fortalecer el proceso de responsabilidad fiscal y de jurisdiccion
coactiva, con el fin de garantizar el resarcimiento oportuno del dafio al
patrimonio publico.

5.5. Lograr que la evaluacion y control a la gestion fiscal se desarrolle a
partir de la evaluacion de la politica pablica.

5.6. Articular los procesos misionales, a partir de los lineamientos que
sobre politicas publicas se definan, promoviendo una cultura de eficiencia
y efectividad en sus resultados.
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Lineamientos dados por la Auditoria General de la Republica

Lineamiento (1): Existencia de pronunciamientos y acciones en las cuentas y los
asuntos relevantes, de caracter fiscal y patrimonial. Estudios Fiscales y
econdémicos departamentales, distritales y municipales -

Lineamiento (2): Medir acciones de seguimiento, actuaciones esp
advertencia para evitar riesgos o dafios graves al erario. Beneficie
fiscal, debidamente cuantificados y/o demostrados. Impacto de las
preventivas de las Contralorias.

Lineamiento (3): Llevar a cabo la evaluacion de la contratagion de l@s sujetos que
vigilan las contralorias, desde el punto de vista de |g del contrato,
evaluar la cantidad y calidad de obras, bienes, serwc ) ke ‘€ostos, utilidad del
contrato. Constatar que se hayan cumplido los o a los cuales realizo la
inversion. Contratacion.

Lineamiento (4) Evaluar el sistema de at uejas y denuncias, que sean
atendidas con oportunidad y calidad. i e cuentas a la ciudadania.
Divulgacion de los resultados del coEtrol Ecal ctivacion de los mecanismos de

participacion ciudadana.

Lineamiento (5): Verificar el de
los procesos de modernizagion |

SGC y MECI, gobierno enflinea I0n de talento humano.

ortunldM efectividad en el proceso de responsabilidad.
as. Caducidad y prescripcion. Planes de descongestion.
. Cuantificar el recaudo en el proceso de jurisdicciéon
procesos sancionatorios.

Lineamiento (6):
Medidas cautelare

: Analizar el seguimiento de las sentencias que condenan el estado
ulares que defienden el patrimonio publico y el medio ambiente e
idas por su incumplimiento.

ineamiento (8): Revisar la cobertura y cumplimiento del PGA y de actuaciones
les de origen ciudadano. Plan General de Auditoria PGA

Lineamiento (9): Emitir opinién a los estados financieros y pronunciamientos de la
cuenta.
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